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Ausschreibung 

WerkstudentIn Schwerpunkt Besucherservice (m/w/d) 

 

Die „Zeitreise Strom“, Deutschlands größtes Spezialmuseum zum Thema Elektrizität, nimmt seine 

Besucher mit auf eine Zeitreise durch die Elektrizitätsgeschichte. Eine Besonderheit des Museums 

sind seine vielen anfassbaren Objekte. Die Spanne reicht von den größten Plasmakugeln Europas 

über eine begehbare Straßenbahn bis hin zu alten Haushaltsgeräten und den schon historischen 

Videospielen „Ping“ und „Tetris“. Das Museum ist Ankerpunkt der Route der Industriekultur. 

Zur Unterstützung unseres Museumsteams suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt eine 

Werkstudentin oder einen Werkstudenten (m/w/d). Der Schwerpunkt der Tätigkeit liegt im 

Besucherservice an Wochenenden und Feiertagen. Du bist erste Ansprechperson für unsere 

Besucher, unterstützt den reibungslosen Museumsbetrieb und trägst dazu bei, dass der 

Museumsbesuch für unsere Besucher zu einem besonderen Erlebnis wird. 

Die Stelle ist zunächst auf ein Jahr befristet und umfasst eine wöchentliche Arbeitszeit von bis 

zu 12,5 Stunden. Eine anschließende Verlängerung des Arbeitsverhältnisses ist möglich. 

 

Du hast Freude am Umgang mit Menschen, bist kommunikativ und arbeitest gerne in einem 

abwechslungsreichen Umfeld? Dann bist Du bei uns genau richtig! Neben Deinem Studium 

sammelst Du wertvolle Praxiserfahrungen im Museumsbetrieb und übernimmst 

verantwortungsvolle Aufgaben mit Gestaltungsspielraum. 

Durch Deinen vielseitigen Einsatz erhältst Du Einblicke in unterschiedliche Bereiche der 

Museumsarbeit, insbesondere im direkten Kontakt mit unseren Besuchern, und kannst Deine 

fachlichen sowie persönlichen Kompetenzen kontinuierlich weiterentwickeln. 

 

 

Deine Aufgaben sind: 

 

• Betreuung des Museumscounters, des Museumsshops und der Cafeteria 

• Mitorganisation des Auf- und Abbaus von Veranstaltungen  

• Vorbereitung und Mitarbeit bei Sonderveranstaltungen 

• Unterstützung der museumspädagogischen Arbeit des Museums (v.a. am Wochenende) 

• Unterstützung des Museumsteams in der analogen und digitalen Kommunikation 
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Was Du mitbringst: 

 

• Du studierst  

• Du bist bereit, vor allem an Wochenenden und Feiertagen zu arbeiten 

• Du hast Spaß an Arbeit im Team, aber schätzt auch eigenständiges Arbeiten, bist flexibel 

und kommunizierst gern 

• Du kannst dich auf Englisch einfach verständigen  

• Du bringst die Bereitschaft zu einer einmonatigen Einarbeitungszeit im zeitlichen Umfang 

der Stelle mit (diese Zeit wir bei Übernahme als Arbeitszeit angerechnet) 

 

 

Was wir anbieten können: 

 

• Eine wichtige Position in einem kleinen Team und in enger Zusammenarbeit mit der 

Museumsleitung 

• Wir unterstützen Dich bei Deiner individuellen Karriereentwicklung im Museumsbereich, 

ggf.  auch nach Abschluss Deines Studiums 

• Eine Vergütung als Werkstudentin mit bis zu monatlich 758,00€.   

 

Wir wertschätzen und fördern die Vielfalt der Kompetenzen unserer Mitarbeitenden und begrüßen 

daher alle Bewerbungen – unabhängig von Alter, Geschlecht, Nationalität, ethnischer und sozialer 

Herkunft, Religion, Weltanschauung, Behinderung sowie sexueller Orientierung und Identität.  

Bewerbungen sind bitte mit aussagekräftigen Unterlagen auf elektronischem Weg an folgende 

Adressen zu richten: Hanswalter.Dobbelmann@zeitreisestrom.de, Sabine.Oetzel@zeitreisestrom.de 

 

 

Recklinghausen, im August 2026 
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